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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de eficiencia técnica de los recursos
publicos en la Universidad Nacional del Altiplano en el periodo 2014-2018, para tal fin se realiza un analisis en
dos etapas sobre un total de 350 observaciones, correspondientes a las escuelas profesionales. En la primera etapa,
se evalua el nivel de eficiencia técnica de cada escuela profesional, utilizando la metodologia no paramétrica Ana-
lisis Envolvente de Datos (DEA-CRS input, DEA-CRS output, DEA-VRS input, DEA-VRS output) propuesto
inicialmente por Charnes et al. (1978). Por otra parte, en la segunda etapa, se analizan los determinantes de la
eficiencia a través de un andlisis de regresion truncada Tobit. Los principales resultados muestran que el grado de
ineficiencia promedio mide en 0.65; sin embargo, algunas escuelas profesionales registran eficiencia técnica du-
rante un periodo determinado, las cuales son: odontologia, enfermeria, ciencias contables, educacion secundaria,
educacion fisica, educacion primaria, educacion inicial, trabajo social, sociologia, antropologia, arte y ciencias
fisico matematica. Por lo tanto, en su mayoria, las escuelas profesionales de ingenieria y biomédicas son inefi-
cientes. La ineficiencia esta determinada por el numero de aulas, laboratorios, bibliotecas, nimero de alumnos
matriculados, ratio nimero de estudiantes por docente, nimero de docentes, nimero de docentes nombrados, ratio
de docentes varones con respecto a docentes mujeres y el nimero de personal administrativo. El recurso humano
docente nombrado y el numero de estudiantes por docente estan relacionado positivamente con la eficiencia al
nivel de significacion del 1%.

Palabras clave: Analisis envolvente de datos, eficiencia técnica, input, output, rendimientos a escala, regresion
truncada Tobit.
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ABSTRACT

The present research work aims to determine the level of technical efficiency of public resources at the National
University of the Altiplano in the period 2014-2018, for this end a two-stage analysis is carried out on a total of
350 observations, corresponding to professional schools. In the first stage, the level of technical efficiency of each
professional school is evaluated, using the non-parametric methodology Data Envelope Analysis (DEA-CRS input,
DEA-CRS output, DEA-VRS input, DEA-VRS output) initially proposed by Charnes et al. (1978). On the other
hand, in the second stage, the determinants of efficiency are analyzed through a truncated Tobit regression analysis.
The main results show that the average degree of inefficiency measures 0.65; however, some professional schools
register technical efficiency during a given period, which are: Dentistry, nursing, accounting sciences, secondary
education, physical education, primary education, initial education, social work, sociology, anthropology, art and
mathematical physical sciences. Therefore, for the most part, engineering and biomedical professional schools
are inefficient. Inefficiency is determined by the number of classrooms, laboratories, libraries, number of students
enrolled, ratio number of students per teacher, number of teachers, number of teachers appointed, ratio of male
teachers to female teachers and the number of administrative staff. The named human resource teacher and the
number of students per teacher are positively related to efficiency at the 1 % level of significance.

Key Words: Data envelopment analysis, technical efficiency, input, output, returns to scale, truncated regression
Tobit.

1. INTRODUCCION

La produccion educativa eficiente es uno de los objetivos actuales del Perd. Por un lado, los gobiernos estin
interesados en conocer cudl es el maximo output educativo que puede ser alcanzado a partir de los inputs educa-
tivos invertidos. Por otro lado, en el caso de que se detecten comportamientos ineficientes, es necesario indagar
acerca de las posibles causas explicativas de la ineficiencia para llevar a cabo una mejor gestion de los recursos
publicos.

Los resultados de los trabajos por Castrodeza y Pefia (2002), Agasisti et al. (2011), Ramirez (2013) y Alcaraz
y Bernal (2017) muestran niveles ineficientes de produccién educativa universitaria, y en referente a sus determi-
nantes, los resultados de Santin y Sicilia (2012) muestran que el incremento de recursos educativos per se, como
el aumento del nimero de profesores por grupo de alumnos, no tiene efectos significativos sobre la eficiencia.
Existen otros trabajos de Fernandez et. al. (2015), Warning (2004), Kemples y Pohl (2010), Duch-Brown y Vilal-
ta (2010, Garcfa-Aracil y Palomares-Montero (2008) y Moreno et. al. (2018), que muestran otros determinantes
internos y externos de la eficiencia técnica relativa como: la variable edad, la especializacion en universidades
politécnicas, la densidad de poblacién regional, el mayor PIB per cdpita regional, nimero de becarios, la titula-
cién en la universidad, la localizacidn, el nimero de habitantes de la ciudad donde estd ubicada la universidad, la
calidad de los estudiantes, los alumnos de familias monoparentales, la formacién de los padres, la pertenencia del
alumno al grado que estudia, el clima en el aula y la localizacion de la escuela en el caso de la titularidad publica.

La presente investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de eficiencia técnica alcanzado en la Univer-
sidad Nacional del Altiplano y por ende las 35 escuelas profesionales, en el uso o aprovechamiento de sus recursos
(docentes universitarios, estudiantes matriculados y aulas académicas) y en los logros obtenidos (estudiantes in-
victos y titulados mediante la modalidad de sustentacidn de tesis), durante el periodo 2014-2018. El estudio se
realizé utilizando la técnica de Andlisis Envolvente de Datos (DEA - Data Envelopment Analysis) siendo un mé-
todo no paramétrico mediante los paquetes Excel y el Stata, y los modelos DEA - BCC input y, output orientado
envolvente que miden la eficiencia con una puntuacién igual a 1 y la ineficiencia con una puntuacién menor a 1.

En las dltimas décadas las politicas educativas se han centrado en dotar de mayores recursos al sistema, pero
no se han logrado mejoras significativas en los resultados académicos. Por ejemplo, Hanushek (1986, 2003) no
encuentra una relacion directa y sistematica entre mdas recursos educativos y mejores resultados. Por lo tanto, es
oportuno formular las siguientes preguntas, ;Cudl es el nivel de eficiencia técnica de los recursos publicos en la
Universidad Nacional del Altiplano en el periodo 2014-2018?, ;Cudles son las escuelas profesionales eficientes
e ineficientes de la Universidad Nacional del Altiplano?, ;Cémo influye la condicién del docente universitario
sobre la eficiencia técnica universitaria? y ;Cémo influye el nimero de estudiantes por docente sobre la eficiencia
técnica universitaria?
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En base a la construccion del marco tedrico y la literatura relevante se intenta plantear la hipétesis general: El
nivel relativo de eficiencia técnica de la Universidad Nacional del Altiplano se encuentra determinado por variables
como el ratio de nimero de estudiantes por docente, nimero de docentes nombrados, ratio de docentes varones
con respecto a docentes mujeres; y como hipétesis especificas: Sobre la base de la construccion del indicador de
eficiencia técnica, se encontraria que escuelas profesionales son eficientes (IE = 1) y que escuelas profesionales
son ineficientes (IE <1), a mayor nimero de docentes nombrados influye positivamente sobre la eficiencia téc-
nica universitaria y a mayor nimero de estudiantes por docente influye positivamente sobre la eficiencia técnica
universitaria.

La medicién de la eficiencia en las escuelas profesionales es importante para optimizar la utilizacién de los
recursos, lo que ademds pretende contribuir a la materializacién del ideal de una educacién de calidad libre de
barreras para el acceso con cobertura total. En tal sentido, la eficiencia es un atributo basico de la calidad educativa
universitaria, es decir, el incremento en los niveles de calidad a partir del aumento de los indices de eficiencia
mediante el establecimiento de politicas en pro de mejora en cada una de las variables objeto de andlisis. En este
mismo sentido, y en la actual coyuntura de acreditacidn institucional y de los programas académicos que viven
las escuelas profesionales, el conocimiento del grado de eficiencia o de la magnitud de las deficiencias en las
variables propias del sistema universitario constituye una guia para los gestores de las escuelas profesionales de
las universidades con el fin de adoptar medidas orientadas al logro de metas concretas en relacion con las variables
que presentan influencia positiva o negativa en la eficiencia de las universidades.

2. METODOS
2.1 Ambito o Lugar de Estudio

El ambito de estudio del presente trabajo de investigacion es la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.
Fue fundada en 1856, sin embargo, reapertura el 29 de abril de 1962 su actividad académica como Universidad
Técnica del Altiplano. Posteriormente fue cambiando la denominacién de la universidad: en 1961 fue nombrada
Universidad Nacional Técnica del Altiplano, por Ley N°® 13516, con las siglas UNTA; en 1983, Universidad
Nacional del Altiplano, por la Ley N° 23733, con las siglas UNA; y 2014, Universidad Nacional del Altiplano de
Puno, por la Ley N° 30220, con las siglas UNAP. El 30 de diciembre de 2017, se publica la Resolucién del Consejo
Directivo N° 101-2017-SUNEDU/CD, por el cual la SUNEDU otorga la licencia institucional a la Universidad.

2.2 Descripcion de Métodos

El presente trabajo de investigacion es de tipo explicativo, cuantitativo, no paramétrico, determinista y se vale
de la programacion estadistica de optimizacién. También es paramétrica en la determinacién de los factores que
influyen la eficiencia técnica universitaria. En relacion al disefio de investigacién obedece al disefio de contratacién
de tipo cuantitativo no experimental correlacional porque mide la relacion entre las variables que interactdan.
Hernandez et. al. (2006) y Avila (2009).

Se empled el método analitico para alcanzar el primer objetivo en la verificacion de detalles minuciosos del
comportamiento y las caracteristicas individuales de la eficiencia técnica en las escuelas profesionales de la Uni-
versidad Nacional del Altiplano. Se empleé el método de la sintesis para alcanzar el primer objetivo al observar
el comportamiento en conjunto de las variables y que permitird establecer el tipo de relacién existente entre los
recursos que se utilizan y los productos que se obtienen en cada una de las escuelas profesionales de la universidad
nacional del Altiplano. Para determinar la eficiencia del uso de los recursos hemos utilizado el método de andlisis
DEA que es el que se utiliza para medir la eficiencia en las entidades del sector publico y se ha extendido para
las entidades del sector privado. Este método DEA es una técnica no paramétrica, determinista que se basa en la
programacién estadistica. Con la aplicacién del método DEA en la medicién de la eficiencia entre las Escuelas
Profesionales de la Universidad Nacional del Altiplano y segtin la orientacion de las variables (modelos DEA-CRS
input, DEA-CRS output, DEA-VRS input, DEA-VRS output) se determind la eficiencia relativa de las escuelas
profesionales que conforman la Universidad Nacional del Altiplano.

Se empled el método deductivo para alcanzar el segundo y tercer objetivo de la investigacion, al determinar el
grado de influencia de los factores que influyen la eficiencia técnica en las escuelas profesionales de la Universidad
Nacional del Altiplano. El método deductivo nos permitira formular ecuaciones del modelo Tobit por intermedio
de reduccién de variables no significativas en las estimaciones del modelo con el uso de la econometria. Es decir,
consiste en encontrar el proceso generador de datos, que partiendo de una especificacion lo mas amplia posible,
para luego ir reparametrizando parsimoniosamente, utilizando criterios de significacién estadistica, hasta hallar
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una ecuacién que nos provea resultados razonables y acordes a la teoria econdémica. La reduccién de la ecuacion
es producto de los datos y resultados de los test estadisticos. La econometria nos permite utilizar diferentes herra-
mientas de estimacion, por lo cual, en el presente trabajo de investigacion se empled la herramienta econométrica
de Maxima Verosimilitud (MV) para alcanzar el segundo y tercer objetivo en la estimacion de las ecuaciones de
causa y efecto que consiste en estimar pardmetros de modo tal que la probabilidad de observar y sea lo maximo
posible. Se utilizé el programa econométrico Stata 15 en las estimaciones de los modelos (Tabla 1).

3. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Resultados

Eficiencia Técnica Universitaria

Se presenta los datos calculados que corresponden a la eficiencia técnica de la Universidad Nacional de Al-
tiplano de Puno, segiin modelo DEA durante el periodo 2014 — 2018; los resultados muestran un grado de in-
eficiencia, es decir, el modelo DEA-CRS orientado a input mide en 0.71 la ineficiencia en promedio, el modelo
DEA-CRS orientado a output mide en 0.62 la ineficiencia en promedio, el modelo DEA-VRS orientado a input
mide en 0.69 la ineficiencia en promedio y el modelo DEA-VRS orientado a output mide en 0.65. Por otra parte,
se observa una mejora en el nivel de eficiencia, es decir, segtin los modelos DEA, los niveles de eficiencia registran
rendimientos crecientes a escala en 30.04 %, 42.89 %, 42.46 % y 35.13 % respectivamente (Tabla 1).

Tabla 1: Eficiencia técnica de la Universidad Nacional del Altiplano segiin modelo DEA periodo 2014 —
2018.

Afio DEA CRS DEA CRS DEA VRS DEA VRS
INPUT OUTPUT INPUT OUTPUT
2014 0.64 0.53 0.59 0.59
2015 0.7 0.59 0.65 0.62
2016 0.68 0.57 0.67 0.64
2017 0.73 0.67 0.73 0.69
2018 0.78 0.72 0.79 0.74
Promedio 2014 - 2018 0.71 0.62 0.69 0.65
Variacién % 30.04 42.89 42.46 35.13

Fuente: Datos obtenidos de data emvelopment analysis por Stata 15.

Ranking de Eficiencia Técnica en las Escuelas Profesionales

Se obtiene el ranking de los datos calculados que corresponden al promedio de la eficiencia DEA — VRS orien-
tado a output segun escuela profesional en la Universidad Nacional de Altiplano durante el periodo 2014 - 2018,
los resultados muestran un rango de promedio de la ineficiencia técnica entre un valor minimo de 0.34 para la es-
cuela profesional de medicina veterinaria y zootecnia, un valor maximo de 1.00 para las escuelas profesionales de
ciencias contables y educacion inicial respectivamente. Lo que demuestra que al evaluar las escuelas profesionales
con este tltimo modelo resulta que ciencias contables y educacion inicial son eficientes o no reportan ineficiencia
en la mezcla de sus insumos o productos, es decir, aprovechan al 100 % los recursos que disponen, lo que sugiere
que estdn maximizando y gestionando correctamente el nivel output que obtienen (Figura 1).
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Figura 1: Ranking de eficiencia en las Escuelas Profesionales de la UNA.
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Fuente: Datos obtenidos de data emvelopment analysis por Stata 15

Por otra parte las mayorias de las escuelas profesionales en la Universidad Nacional del Altiplano son inefi-
cientes en la produccién educativa, debido a problemas en la escala de operacidn, al tipo de retornos a escala
decreciente que presentan, a problemas en la mezcla de sus insumos o productos, al bajo aprovechamiento y/o
utilizacién de los recursos que disponen (recursos ociosos), a problemas en el avance de tecnologia educativa
(métodos de ensefianza — aprendizaje) y a problemas administrativos.

La ineficiencia en las escuelas profesionales sugiere que se estdn aumentando mds de los recursos para obte-
ner una misma cantidad de producto, es decir, la ineficiencia técnica relativa se explica por el despilfarro de los
recursos existentes para llevar cabo la produccién educativa. Por otra parte, los inputs pueden presentar valores
adecuados y sin embargo los resultados académicos son bajos. Por lo tanto, la ineficiencia en las escuelas pro-
fesionales es debido a que no cumplen adecuadamente con su papel los agentes implicados: alumnos, docentes,
administrativos, decanos, autoridades universitarias.

Mejora de la Eficiencia Técnica

Se retine los datos calculados que corresponden a la variabilidad de la eficiencia técnica DEA — VRS orientado
a output, seglin escuela profesional de las dreas académicas de sociales, biomédicas e ingenierias en la Universidad
Nacional de Altiplano, durante el periodo 2014 — 2018; los resultados muestran un rango de variacién porcentual
de la ineficiencia técnica entre un valor minimo de -14.22 % (rendimiento decreciente a escala) ) para la escuela
profesional de educacién fisica y un valor maximo de 91.50% (rendimiento creciente a escala) para la escue-
la profesional de medicina veterinaria y zootecnia respectivamente. Cabe indicar que las escuelas profesionales
educacion inicial y ciencias contables registran rendimientos constantes a escala.
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Sin embargo, los resultados del modelo DEA VRS orientado a output muestran que en promedio la mayoria
de las escuelas profesionales registran una mejora en el nivel de eficiencia técnica, lo cual indicaria que presentan
disminucidn de la ineficiencia técnica relativa en la produccion educativa (Figura 2).

Figura 2: Mejora de la eficiencia técnica segiin escuela profesional UNA, periodo 2014 — 2018.
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Fuente: Datos obtenidos de data emvelopment analysis por Stata 15.
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Esta disminucién en la ineficiencia de las escuelas profesionales de la Universidad Nacional del Altiplano,

sugiere que han ido aumentando el output (productos — resultados) con la utilizacién de los mismos inputs dispo-
nibles (recursos); aunque no alcanzaron el nivel eficiente de produccién educativa. A continuacién, se muestran
los niveles de produccién educativa por escuela profesional que deberian aumentar para lograr la eficiencia técnica
(Tabla 2)
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Tabla 2: Produccion educativa eficiente en las escuelas profesionales UNAP, periodo 2014 — 2018

Escuela profesional 2014 2015 2016 2017 2018
Ingenieria Agronémica 279 297 285 275 309
Ingenierfa Agroindustrial 232 232 227 230 268
Ingenieria Topogréfica y Agrimensura 349 405 431 489 481
Ingenieria Econémica 500 550 582 657 655
Ingenieria Agricola 391 442 457 494 479
Ingenieria Civil 580 616 620 702 700
Arquitectura y Urbanismo 448 501 527 562 547
Ciencias Fisico - Matemadticas 118 134 144 146 189
Ingenieria Estadistica e Informatica 238 244 213 204 202
Ingenieria Geoldgica 418 439 454 509 498
Ingenieria Metaldrgica 286 305 287 287 298
Ingenierfa de Minas 457 501 490 523 528
Ingenierfa Quimica 212 227 231 247 262
Ingenieria Mecénica Eléctrica 432 441 439 431 419
Ingenieria Electrénica 266 295 300 327 340
Ingenierfa de Sistemas 385 428 437 465 463
Medicina Veterinaria y Zootecnia 467 497 500 521 529
Biologia 301 333 329 358 376
Nutricién Humana 261 300 325 361 375
Odontologia 339 351 318 323 311
Enfermeria 399 437 463 480 471
Medicina Humana 317 342 355 377 391
Ciencias Contables 665 688 693 728 713
Administracion 417 442 450 493 511
Educacién Secundaria 48 493 499 615 713
Educacion Fisica 408 199 238 260 281
Educacién Primaria 171 207 219 227 275
Educacién Inicial 211 289 331 376 383
Trabajo Social 426 462 472 522 532
Sociologfa 328 351 381 397 403
Turismo 363 393 389 408 400
Antropologia 332 372 395 436 431
Ciencias de la Comunicacién Social 371 403 382 407 410
Arte 290 300 266 272 313
Derecho 455 481 482 534 560

Fuente: Elaboracion propia a base de los resultados del modelo DEA — VRS orientada output.

Estimacion de los Determinantes de la Eficiencia Técnica

Para determinar cudl es el impacto de algunas variables seleccionadas sobre la eficiencia técnico-asignativa y
la eficiencia de escala, se estiman cuatro modelos TOBIT. Para explicar la eficiencia técnico-asignativa se obtiene
las siguientes estimaciones (Tabla 3).
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Tabla 3: Estimaciones del modelo Tobit eficiencia DEA periodo muestral: 2014-2018.

MODELO TOBIT MODELO TOBIT MODELO TOBIT MODELO TOBIT
Eficiencia DEA CRS Eficiencia DEA CRS Eficiencia DEA VRS Eficiencia DEA VRS
INPUT OUTPUT INPUT OUTPUT
B dy/dx B dy/dx B dy/dx B dy/dx
-0.0268383 -0.0268383
AUL (-4.56) (-4.56)
LAB -0.012775 -0.012775 -0.0136827 -0.0136827 -0.0175755 -0.0175755 -0.0156077 -0.0156077
(-4.27) (-4.27) (-7.43) (-7.43) (-8.64) (-8.64) (-7.82) (-7.82)
-0.0862747 -0.0862747
BIB
(-2.47) (-2.47)
-0.003047 -0.003047
poc (-2.84) (-2.84)
0.012641 0.012641 0.0057476 0.0057476
ADOC 385 385 225 225
DOCN 0.0116036 0.0116036 0.0046324 0.0046324 0.0058222 0.0058222 0.0038763 0.0038763
-4.58 -4.58 -242 -2.42 -3.87 -3.87 -2.52 -2.52
DOCVM -0.0060173 -0.0060173 -0.0057518 -0.0057518 -0.0054561 -0.0054561 -0.0062778 -0.0062778
(-2.94) (-2.94) (-3.79) (-3.79) (-3.38) (-3.38) (-3.77) (-3.77)
-0.0187551 -0.0187551
ADM (-2.81) (-2.81)
-0.0003655 -0.0003655
AMAT (-4.74) (-4.74)
Constante 0-8609794 0.7835671 0.9442594 0.653845
(-11.19) (-24.03) (-21.45) (-10.68)
Estadstico LR chi2(7)=91.97 LR chi2(4)= 65.69 LR chi2(4)= 86.24 LR chi2(4)= 72.22
de Validez Prob >chi2= 0.0000 Prob >chi2= 0.0000 Prob >chi2= 0.0000 Prob >chi2= 0.0000
Pseudo R2=0.9946 Pseudo R2=-0.9399 Pseudo R2= 11.2359 Pseudo R2=-10.4781
Log likelihood= Log likelihood = Log likelihood = Log likelihood =
-0.25127296 67.788042 39.284414 39.555533

Fuente:Elaboracion propia.

THETA; =0+AUL;+LAB; + BIB; + AMAT; + ADOC; + DOC;+ DOCN; + DOCVM; + ADM;+ €;

Donde:

THETA= Eficiencia técnica DEA por escuela profesional.

AUL = Nuamero de aulas académicas por escuela profesiona.

LAB = Numero de laboratorios por escuela profesional.

BIB = Numero de bibliotecas por escuela profesional.

AMAT= Numero de alumnos matriculados por escuela profesional.

ADOC = Nimero de alumnos por docente por escuela profesional.

DOC= Niimero de docentes por escuela profesional.

DOCN = Numero de docentes nombrados por escuela profesional.

DOCVM = Numero de docentes varones por docente mujer por escuela profesional.
ADM = Numero de personal administrativo por escuela profesional.

i = representa a las unidades tomadoras de decisiones (DMU), toma valores 1, 2, 3...35
€; = Representa termino de error.

Efectos Marginales

Los resultados del modelo Tobit DEA-CRS INPUT muestran que el recurso fisico aula académica (AUL) esta
relacionado negativamente con la eficiencia de CRS puntajes de DMU al nivel de significacién del 1 %; es decir,
un incremento en una unidad en el nimero de aulas académicas genera una disminucién de 0.02 del nivel de

eficiencia técnica.

Respecto al recurso fisico laboratorio, los resultados de los 4 modelos Tobit DEA muestran que el recurso
fisico laboratorio (LAB) estd relacionado negativamente con la eficiencia de CRS puntajes de DMU al nivel de
significacion del 1 %; es decir, un incremento en una unidad en el nimero de laboratorios genera una disminucién

de 0.01 del nivel de eficiencia técnica.

Respecto al recurso fisico biblioteca, los resultados del modelo Tobit DEA-CRS INPUT muestran que el
recurso fisico biblioteca (BIB) est4 relacionado negativamente con la eficiencia de CRS puntajes de DMU al nivel
de significacién del 1 %; es decir, un incremento en una unidad en el nimero de bibliotecas genera una disminucién

de 0.08 del nivel de eficiencia técnica.
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Respecto al recurso humano alumnos matriculados, los resultados del modelo Tobit DEA-VRS INPUT mues-
tran que el recurso humano alumnos matriculados (AMAT) esta relacionado negativamente con la eficiencia de
VRS puntajes de DMU al nivel de significacion del 1%; es decir, un incremento en una unidad en el nimero de
alumnos matriculados genera una disminucion de 0.0003 del nivel de eficiencia técnica.

Respecto al recurso humano alumnos por cada docente, los resultados del modelo Tobit DEA-VRS OUTPUT
muestran que el recurso humano alumnos por cada docente (ADOC) esta relacionado positivamente con la efi-
ciencia de VRS puntajes de DMU al nivel de significacién del 1%; es decir, un incremento en una unidad en el
ratio alumnos por cada docente genera un aumento de 0.005 del nivel de eficiencia técnica.

Respecto al recurso humano docente, los resultados del modelo Tobit DEA-CRS OUTPUT muestran que el
recurso humano docente (DOC) esté relacionado negativamente con la eficiencia de CRS puntajes de DMU al nivel
de significacién del 1 %; es decir, un incremento en una unidad en el nimero de docentes genera una disminucion
de 0.003 del nivel de eficiencia técnica.

Respecto al recurso humano docente nombrado, los resultados del modelo Tobit DEA-VRS OUTPUT mues-
tran que el recurso humano docente nombrado (DOCN) estd relacionado positivamente con la eficiencia de VRS
puntajes de DMU al nivel de significacién del 1 %; es decir, un incremento en una unidad en el nimero de docentes
nombrados genera un aumento de 0.003 del nivel de eficiencia técnica.

Respecto al recurso humano docente varones por cada docente mujer, los resultados del modelo Tobit DEA-
VRS OUTPUT muestran que el recurso humano docente varones por cada docente mujer (DOCVM) esta rela-
cionado negativamente con la eficiencia de VRS puntajes de DMU al nivel de significacion del 1 %; es decir, un
incremento en una unidad en el nimero de docentes varones por cada docente mujer genera una disminucién de
0.006 del nivel de eficiencia técnica.

Respecto al recurso humano personal administrativo, los resultados del modelo Tobit DEA-CRS INPUT mues-
tran que el recurso humano administrativo (ADM) esté relacionado negativamente con la eficiencia de CRS pun-
tajes de DMU al nivel de significacién del 1%; es decir, un incremento en una unidad en el nimero del personal
administrativo genera una disminucién de 0.01 del nivel de eficiencia técnica.

3.2 Discusion

Referente a los resultados sobre la medicién de la eficiencia técnica en las universidades, de acuerdo con la
restriccion de que el indice de eficiencia debe ser positivo, menor y/o igual a la unidad. (Charnes et al., 1978),
las escuelas profesionales en la Universidad Nacional del Altiplano presentan ineficiencia (0.65), lo cual sugiere,
seglin la teorfa econdémica, que alin no se ha alcanzado una asignacion eficiente en el sentido de Pareto o punto
economia Pareto-superior. (Pareto, 1909). Dado que la forma de la curva de posibilidades de produccién identifica
el costo de oportunidad creciente, es decir, que el aumento de la produccién de un bien se realiza cada vez con
mayor disminucién de la produccién del otro bien. Por otra parte, la medicién de la eficiencia DEA es similar
al encontrado en los trabajos por Castrodeza y Pefia (2002), Agasisti et al. (2011), Ramirez (2013) y Alcaraz y
Bernal (2017).

Referente a los resultados sobre determinantes de la eficiencia técnica en las universidades, el modelo Tobit
DEA-VRS OUTPUT muestran que el recurso humano alumnos por cada docente y docentes nombrados, estan
relacionado positivamente con la eficiencia. Sin embargo, los resultados de Santin y Sicilia (2012) muestran que
el incremento de recursos educativos per se, como el aumento del nimero de profesores por grupo de alumnos, no
tiene efectos significativos sobre la eficiencia.
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Tabla 4: Comparacion de resultados sobre la medicion de la eficiencia técnica

Autores DMU Modelo Eficiencia técnica
Castrodeza y Pefia Departamentos de DEA - CRS 0.755
(2002). ciencias sociales y DEA — VRS 0.886
juridicas de la
Universidad
Valladolid (Espana).
Agasisti et al. (2011). Departamentos DEA - CRS y DEA - 0.75
académicos en Italia. VRS orientados a 0.78
salidas
Ramirez (2013). Facultades de la DEA-BCC input y, 0.986
Universidad output 0.926
Nacional del Callao
(Peru).
Alcaraz y Bernal Universidades DEA-CCR-0O 0.86
2017). Piblicas Estatales
del Noroeste de
Meéxico.
Tesista Escuelas DEA - CRS input 0.71
(2014 - 2018). profesionales de la DEA - CRS output 0.62
Universidad DEA - VRS input 0.69
Nacional del DEA - VRS output 0.65

Altiplano (Perd).

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados del modelo Tobit DEA-VRS OUTPUT muestran que el recurso humano docente varones por
cada docente mujer estd relacionado negativamente con la eficiencia. Por otra parte, resultado similar encuentra
Wolszczak-Derlacz y Parteka (2011) en donde el porcentaje de mujeres sobre el total personal académico afectan
positivamente y significativamente a la eficiencia de las instituciones.

4. CONCLUSIONES

En el presente trabajo de investigacion se concluye que el nivel relativo de eficiencia técnica de la Universidad
Nacional del Altiplano durante el periodo 2014 al 2018 es ineficiente (0.65) y estd determinado por el nimero
de aulas, laboratorios y bibliotecas, nimero de alumnos matriculados, ratio niimero de estudiantes por docente,
nimero de docentes, nimero de docentes nombrados, ratio de docentes varones con respecto a docentes mujeres
y el nimero de personal administrativo.

Respecto el célculo del indicador de eficiencia técnica para identificar las escuelas profesionales eficientes e
ineficientes de la Universidad Nacional del Altiplano, se concluye que, de acuerdo a los modelos DEA-CRS input,
DEA-CRS output, DEA-VRS input y DEA-VRS output, el grado de ineficiencia promedio mide en 0.71, 0.62,
0.69 y 0.65 respectivamente. Sin embargo, algunas escuelas profesionales registran eficiencia técnica durante un
periodo determinado, las cuales son: Odontologia, enfermeria, ciencias contables, educacién secundaria, educa-
cion fisica, educacion primaria, educacion inicial, trabajo social, sociologfa, antropologia, arte y ciencias fisico
matemadtica. Por otra parte, en su mayoria, las escuelas de ingenieria y biomédicas son ineficientes.

Referente a como influye la condicién del docente universitario sobre la eficiencia del rendimiento académico
del estudiante universitario, se concluye que, de acuerdo al modelo Tobit DEA-VRS OUTPUT, el recurso humano
docente nombrado estd relacionado positivamente con la eficiencia de CRS puntajes de DMU al nivel de signifi-
cacién del 1 %; es decir, un incremento en una unidad en el nimero de docentes nombrados genera un aumento de
0.003 del nivel de eficiencia técnica.

Respecto a cémo influye el nimero de estudiantes por docente en aula sobre la eficiencia del rendimiento
académico del estudiante universitario, se concluye que, de acuerdo al modelo Tobit DEA-VRS OUTPUT, el
recurso humano alumnos por cada docente estd relacionado positivamente con la eficiencia de CRS puntajes de
DMU al nivel de significacion del 1 %; es decir, un incremento en una unidad en la ratio alumnos por cada docente
genera un aumento de 0.005 del nivel de eficiencia técnica.
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