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RESUMEN

La investigacion estd enmarcada en el deterioro y la pérdida de la biodiversidad del
patrimonio cultural y natural. Por ello, se ha planteado como objetivo de esta
investigacion estimar la disposicion a pagar que los turistas le asignan a las mejoras
en los servicios recreativos turisticos, para la aplicacion metodologica en la
evaluacion costo - beneficio del Bioparque Umayo Sillustani. La investigacion segin
su disefo es de tipo cuantitativo no experimental puesto que describe y explica el
comportamiento de variables socioecondmicas mediante el analisis econométrico y
estadistico. Para la estimacion de la disponibilidad a pagar (DAP), se utilizé el método
de valoracion contingente (MVC), el cual permitid, a través de la aplicacion de 287
encuestas a posibles beneficiarios de la mejora del servicio turistico, obtener el valor
econdmico promedio por mejorar y recuperar el Complejo Arqueoldgico de Sillustani.
El 73.52% de turistas declara estar dispuesto a pagar US$7.35 por visita, este monto
indica el valor que un turista asigna al beneficio del proyecto. Para el céalculo de la
DAP se utiliz6é un modelo logit binomial, segiin este modelo las variables que influyen
principalmente en esta decision son: el precio hipotético, ingreso, nivel educativo y la
edad. Referente a la evaluacion social del proyecto se estima un valor actual neto
(VAN) de S/. 9°855,951.54 y una relacion beneficio/costo de S/. 2.24.

Palabras clave: Disponibilidad a pagar, modelo logit, Sillustani, servicios
recreativos turisticos, valoracion contingente.
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ABSTRACT

The research is framed in the deterioration and loss of the biodiversity of the cultural
and natural heritage. Therefore, the objective of this research has been to estimate
the willingness to pay that tourists assign to improvements in tourist recreational
services, for the methodological application in the cost - benefit evaluation of the
Umayo Sillustani Biopark. The research according to its design is of a non-
experimental quantitative type since it describes and explains the behavior of
socioeconomic variables through econometric and statistical analysis. For the
estimation of the availability to pay (WTP), the contingent valuation method (CVM)
was used, which allowed, through the application of 287 surveys to possible
beneficiaries of the improvement of the tourist service, to obtain the average
economic value for improving and recovering the Archaeological Complex of
Sillustani. The 73.52% of tourists declare to be willing to pay US $ 7.35 per visit,
this amount indicates the value that a tourist assigns to the benefit of the project. A
binomial logit model was used to calculate the WTP. According to this model, the
variables that mainly influence this decision are: the hypothetical price, income,
educational level and age. Regarding the social evaluation of the project, a net
present value (NPV) of S /. 9'855,951.54 and a benefit/cost ratio of S /. 2.24.

Keywords: Availability to pay, logit model, Sillustani, tourist recreational services,
contingent valuation

1. INTRODUCCION

Salazar y Suarez (1998) en su investigaciéon comprobaron el valor de
los servicios recreativos que proporciona a los visitantes, en el caso del parque
Natural de L’albufera. En este caso, la medicion de los beneficios recreativos
tiene interés por los efectos que sobre el entorno natural del parque han tenido
los procesos de urbanizacion y desarrollo agricola, existiendo un conflicto
tradicional entre el uso privado de los terrenos y el interés social que se deriva

de su conservacion con una finalidad recreativa.
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Sanchez (2002) estimo el valor generado por algunos servicios que
podria proveer la laguna de los Martires. Isla de Margarita Venezuela. Se
plante6 estimar la maxima disponibilidad a pagar por mejorar los niveles
actuales de servicios no mercadeables como la calidad del entorno de la
laguna, a través de un proyecto de recuperacion ambiental. Concluyéndose
que la MDAP es igual a Bs. 4,271.64 por persona. Dicha cifra constituye solo
un indicador del valor que representa, en promedio la recuperacion del

entorno de la laguna.

Gorfinkiel (1999) estim6 el valor econdémico de un area recreativa
Parque Biarritz, mediante el método valoracion contingente, esta metodologia
busca obtener un valor econémico confiable que mida o determine las
preferencias de los consumidores respecto de los bienes y servicios
ambientales. A nivel del individuo, el valor econémico de disponer una
unidad mas de un bien o servicio se mide a través de la disposicion a pagar
(DAP). El resultado del estudio sefiala que la poblacidon encuestada apoya un
programa para mejorar el entorno natural y paisajistico del Parque Biarritz y

su calidad ambiental.

Deeb (1993) en su estudio por indagar los gustos y preferencia de los
habitantes por los humedales del distrito Capital - Bogota, se determinaron a
través de la utilizacion del método de valoracion contingente, con el cual se
podré revelar, cuanto esta dispuesto a pagar la gente por el mantenimiento de
los recursos presentes en los humedales, a través de un mercado hipotético, a
partir de ello se aplicaran encuestas a la poblacion residente en la zona de

influencia de estos recursos. Los resultados de la valoracion econométrica
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deducen que la disponibilidad a pagar (DAP), no alcanza o supera el 50%
principalmente porque la ciudadania aun permanece fiel a la idea que el
gobierno es el Unico responsable de asumir los costos de proteccion y

conservacion de los recursos naturales.

Cerda (2003) en su investigacion para estimar los beneficios monetarios
del servicio recreativo al interior de la Reserva Nacional Lago Penuelas,
unidad perteneciente al Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del
Estado (SNASPE). Este estudio permiti6 entregar resultados indicativos que
podran ser utiles para orientar la toma de decisiones respecto a la gestion del
area, donde la mayoria de los visitantes entrevistados estuvo dispuesta a pagar
un precio superior que el que pagan por el ingreso a la reserva 'y a contribuir

mensualmente con un fondo de apoyo para la conservacion del area.

Tudela (2010) estim6 econdmicamente los beneficios generados por la
implementacion de un programa de recuperacion y conservacion que impacta
los atributos del Parque Nacional Molino de Flores - México, mediante el
método de valoracidon contingente en un area natural de especial interés para
el municipio de Texcoco, que provee una gran variedad de servicios
recreativos y ambientales que impactan directamente en el bienestar de los
usuarios y comunidades aledafias. Ademas, debido a las caracteristicas de
bien publico carece de un precio de intercambio, lo que conlleva a enfrentar
problemas como la disminucion de cobertura vegetal, contaminacion por
descarga de aguas residuales, altas tasas de erosion hidrica, exceso de puestos

de alimentos, mal estado de edificios y jardines, deforestacion y extraccion
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de recursos forestales, carencia de espacios para la recreacion, deficiente

acceso y estacionamiento vehicular.

Gorfinkiel (1999) estim6 el valor econdémico de un area recreativa
Parque Biarritz, mediante el método valoracion contingente, esta metodologia
busca obtener un valor econdémico confiable que mida o determine las
preferencias de los consumidores respecto de los bienes y servicios
ambientales. A nivel del individuo, el valor econdmico de disponer una
unidad més de un bien o servicio se mide a través de la disposicion a pagar
(DAP). El resultado del estudio sefiala que la poblacion encuestada apoya un
programa para mejorar el entorno natural y paisajistico del Parque Biarritz,
por ende su calidad ambiental, a llevarse a cabo por la Intendencia Municipal

de Montevideo.

Sanjurjo (2006) plantea que los humedales del Delta del Rio Colorado
constituyen uno de los ecosistemas mdas ricos y de mayor importancia
ecoldgica en toda la region de la Cuenca Baja del Rio Colorado en Estados
Unidos y México. Estos humedales proveen habitat critico para aves
acudticas migratorias y residentes, aves playeras y varias pesquerias de

importancia comercial.

La valoracion contingente se realizé en la zona urbana del municipio
de San Luis Rio Colorado y el bien ptiblico valorado fueron los flujos de agua
en el Rio Colorado. De acuerdo con los beneficios calculados y con los costos

de realizar un proyecto que permitiera la restitucion de los flujos de agua al
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rio, se encontrd que el proyecto de restauracion es altamente rentable en

términos sociales.

Adamowicz et al., (1998) utilizan dos métodos de preferencias
declaradas: el método de valoracion contingente y los experimentos de
eleccion. Como estudio de caso analizan el Programa de Mejora de Habitat
del Caribi de Bosque, para lo cual aplican una encuesta a una muestra
aleatoria de residentes de Edmonton, Canada, de los cuales 402 encuestas
estan orientadas a valoracion contingente y 355 a experimentos de eleccion.
El principal acierto en esta investigacion es que el experimentos de eleccion

estima mejor los valores de uso pasivo.

Galarza y Gomez (2005) en su investigacion mediante el método de
valoracién contingente, se intenta obtener un aproximado del valor
econdmico del 4rea verde del valle del rio Lurin en la zona de Pachacamac.
Los resultados de la encuesta revelan un conocimiento previo sobre los
servicios ambientales que ofrece Pachacamac. En ese sentido, el 100% de los
encuestados coincidid en que es necesario € importante conservar el area
verde del distrito. Entre las principales razones para su conservacion destacan
las siguientes: proporciona aire puro, mejora la calidad del ambiente, es
fuente de vida e incentiva el desarrollo agricola; aunque la primera de ellas

es la mas referida.

Gonzaéles (2001) estim¢ el valor econdomico que la poblacion le asigna
al ecosistema del manglar de San Pedro-Sechura, y para este propodsito

también utiliza el método de valoracion contingente. Determina costos y
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beneficios econdomicos de la alternativa de declarar el area del manglar un
Area Natural Protegida de desarrollo turistico y de recreacion frente a la
alternativa de desarrollo de la actividad acuicola. El autor, llega a la
conclusion de que el ecosistema del manglar genera grandes beneficios netos
como Area Natural Protegida, determinandose una elevada rentabilidad
economica, social y ambiental, en relacion al uso alternativo de desarrollo de

la actividad acuicola.

Loyola y Soncco (2004) en su investigacion tienen como objetivo
principal realizar la valoracion econdmica del efecto en la salud por un
cambio en la calidad del agua de consumo humano, mediante la estimacion
de disponibilidad a pagar (DAP) de los hogares de las zonas urbano
marginales de Lima Metropolitana y el Callao, donde prevalece una alta tasa
de enfermedades diarreicas por consumo de agua de mala calidad, aunada a
la falta de servicios adecuados de agua y saneamiento y a un alto costo del

abastecimiento de agua por camiones cisterna.

Flores (2007) en su estudio valora econdmicamente las areas naturales
de la isla Taquile, a partir del costo viaje; para estimar beneficios monetarios
del servicio recreativo, se basa en la teoria econdmica, utilizando el principio
del excedente del consumidor (EC) de los turistas como medida de valor; los
resultados permitiran establecer planes de desarrollo sostenibles de
ecoturismo. Los pardmetros de la funcion de demanda se obtuvieron a través

de estimadores de maxima verosimilitud.
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Tifia (2011) estimo el valor econémico de los turistas extranjeros por la
mejora de la entrada de los Uros. Para ello utilizé el método de valoracion
contingente a través de la aplicacion de una encuesta formato referéndum a
370 turistas extranjeros. Para el calculo de la DAP se utiliz6 el modelo logit,
cuyos resultados indican que el 59% de turistas extranjeros estan dispuestos

a pagar US$7.07 ddlares.

Kéamiche (2012) el método de valoracion contingente es una
metodologia de valoracion econdmica de bienes no mercadeables, bajo el
enfoque directo en el cual se utiliza la técnica de encuestas por medio de
entrevistas personales por correo, por teléfono para construir las preferencias
de los individuos por alglin bien en particular, como por ejemplo la calidad
ambiental. Grimaldo y Sanchez (2002) el ambiente natural ofrece un conjunto
esencial de funciones ecologicas y econdmicos que afectan directa e

indirectamente el bienestar de la sociedad.

Segun Just, Hueth y Schmitz (2004) la economia del bienestar
proporciona medidas monetarias del cambio en el bienestar de las personas
asociada con cambios en los niveles de precios o cambios en las cantidades
consumidas. Castro y Mokate (1998) sefiala que la disposicion a pagar es el
precio maximo que el individuo estd dispuesto a pagar por una cantidad

especifica de un bien o servicio.

Los métodos de valoracidon contingente utilizan generalmente encuestas
y/o entrevistas, en las cuales se preguntan a los individuos si estarian o no

estarian dispuestos a pagar una cierta cantidad de dinero adicional para
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obtener un determinado cambio o mejora en el nivel/calidad del servicio

ambiental hipotético (Bateman y Willis, 1999).

2. MATERIALES Y METODOS
2.1 Lugar del estudio.

La investigacion fue realizada en el Bioparque Umayo - Sillustani que se
encuentra ubicado en el distrito de Atuncolla, provincia y departamento de Puno, a
35 Km. al noroeste de la ciudad de Puno. Geograficamente se encuentra en la zona
agroecologica Suni a una altura de 3,830 m.s.n.m. presenta una topografia plana,
llana y accidentada, su temperatura promedio maximo mensual registrada es de

16.1°C en el mes de noviembre y la temperatura promedio minimo es de - 4.10 °C.

2.2 Meétodo de Valoracion Contingente (MVC).

Para la consecucion de los objetivos uno y dos planteados en esta
investigacion se utilizo el enfoque de preferencias declaradas, destacandose
el método de valoracion contingente con formato referéndum. Este método
consiste en revelar al encuestado un solo precio. El respondera si lo acepta o
no. El método trata de asemejarse lo mejor posible al comportamiento de un
mercado. Este método se ha convertido en una herramienta cada vez mas
popular para estimar cambios en el bienestar de las personas, especialmente
cuando estos cambios involucran bienes no mercadeables. (Ardila, 1993).

A través de esta técnica se hace referencia especificamente a la forma
en la cual se plantea el mercado hipotético a través de encuestas, con la
finalidad de estimar la disponibilidad a pagar DAP de los turistas, si responde
SI / NO a la pregunta planteada por acceder a mejoras en la prestacion del
servicio turistico.

La caracteristica principal de este formato es que se deja al individuo

solamente con el problema de decidir si estd dispuesto a pagar o no una suma
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determinada por acceder a los beneficios de la politica ambiental que se
ofrece. En este evento, todas las posibles posturas, o propuestas del
encuestador se distribuyen aleatoriamente entre los encuestados.

El modelo econométrico logit binomial especifico a estimar se plantea de la
siguiente manera:

Prob (SI) = ay + BPREC + a,ING + a,PEC + asEDU + a,EDAD + asGEN + ¢

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

Variable Notacion Descripcién Cuantificacién
Prob (SI) PSI Variable dependiente primaria 1=Si el turista  responde
que representa la probabilidad positivamente a la pregunta de
de responder Si a la preguntade DAP.
disponibilidad a pagar 0=Si responde negativamente
Precio PREC Variable independiente que Numeros enteros
hipotético a toma el wvalor del precio (US$2,US$4,USS$6, US$8,
pagar preguntado por acceder a los US$10)
beneficios del proyecto
Percepcion del PEC Variable independiente binaria 0=Si considera no deteriorado
estado de que representa el grado de 1=Si considera deteriorado y muy
conservacion deterioro del recurso turisticoy deteriorado
natural
Ingreso ING Variable independiente 1= Menos de US$ 1000
categorica que representa el 2=USS$ 1001 - US$ 3000
ingreso del turista 3=US$ 3001 - US$ 5000
4=Més de USS$ 5000
Educacion EDU Variable independiente que 6 = Primaria,
representa  los aflos de 11 =Secundaria
educacion del turista 14 =Superior Tecnoldgica
16 =Universitario
18 = Posgrado
Edad EDAD Variable categorica que 1=18a25
representa la edad en aflos del 2=26a35
turista 3=36a45
4=46a55
5=562a89
Género GEN Variable independiente binaria 1= Si es hombre

que representa el género del
turista

0=Si es mujer

La variable dependiente Prob(SI) representa si la persona esta dispuesta
a pagar por el uso del Bioparque Umayo — Sillustani. Esta variable depende
del precio hipotético a pagar (PREC), percepcion del estado de conservacion
(PEC), asi como una serie de caracteristicas socioecondmicas como son los
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ingresos economicos (ING), educacion (EDU), la edad del turista extranjero
y nacional (EDAD) y género (GEN).

En el escenario de valoracion, a continuacion se describe la pregunta
formulada en la encuesta de valoracién contingente (mercado hipotético):
Actualmente la Municipalidad Distrital de Atuncolla y el Ministerio de
Cultura — Puno, tienen el interés de mejorar el servicio turistico en el
Complejo Arqueoldgico de Sillustani. Para tal efecto, se ha elaborado el
proyecto de inversion publica, Recuperacion de servicios turisticos en el
circuito interno del Complejo Arqueologico de Sillustani, donde se plantea la
implementacion de los siguientes componentes:

- Conservacion y restauracion de Chullpas.
Conservacion y restauracion de estructuras ceremoniales y andenerias.
Infraestructura complementaria para el servicio turistico (adecuacion
de embarcadero para balsas).
Promocion turistica del Complejo Arqueoldgico de Sillustani.

Tabla 2. Pregunta de valoracion contingente tipo referéndum

Pregunta de valoracion alternativa
Teniendo en cuenta las mejoras que se proponen
en el Complejo Arqueoldgico de Sillustani y su SI
entorno /Estaria dispuesto a pagar USS$
, adicional a lo que se paga
NO

actualmente, para garantizar la recuperacion y
conservacion de este atractivo natural y turistico?

2.3 Evaluacion Costo-Beneficio.

Para la consecucion del objetivo tres del andlisis de la viabilidad
economica se hara a partir de la metodologia costo/beneficio, en este caso del
PIP “Recuperacion de servicios turisticos en el circuito interno del Complejo

Arqueolégico de Sillustani, Distrito de Atuncolla - Puno - Puno”.

94



Valoracion Economica y Rentabilidad Social del Servicio de Recreacion Turistica en el
Bioparque Umayo Sillustani Puno-Peru, 2015

El proceso para la aplicacion de la metodologia costo - beneficio es el
siguiente:

- Estimar los beneficios a partir de la disposicion a pagar, sobre la base
de la situacion con proyecto.

- Estimar los costos sociales incrementales; sobre la base de los costos a
precios de mercado y los factores de conversion de precios de mercado
a precios sociales.

- Elaborar los flujos de beneficios y costos sociales incrementales; se
tendra en cuenta el horizonte de evaluacion previamente definido.

Célculo de los indicadores de rentabilidad social; los indicadores que
utilizamos al aplicar esta metodologia son el Valor Actual Neto Social

(VANS), la Tasa Interna de Retorno Social (TIRS), entre otras.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1  Analisis descriptivo de las variables

Enla Tabla 3, se presentan los resultados de las estadisticas descriptivas
correspondientes a las variables que contienen la informacion recolectada.

- El precio promedio a pagar para la recuperacion y conservacion del
Complejo Arqueoldgico de Sillustani es de US$ 5.97 con una desviacion
estandar de + 2.84, por tanto el precio promedio minimo es de 3.13 y el
maximo 8.81.

- Se tiene una probabilidad de 73.52% de decir SI a la disponibilidad a
pagar por la recuperacion y conservacion del Complejo Arqueoldgico de
Sillustani, y el restante 26.48% No esta dispuesto a pagar.

- El ingreso mensual de los turistas en promedio oscila entre 1001 y 3,000

dolares americanos.
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- Los afios de educacion del turista en promedio es de 14 afios, es decir, se
encuentran en el nivel de educacion superior técnica y universitaria.

- La edad promedio es de 36 a 45 afos.

- Los varones tienen mayor disposicion de pago en 61.32%, mientras que

las mujeres solo en un 38.68%.

El turista considera que el estado de conservacion del Bioparque

Umayo - Sillustani es deteriorado y muy deteriorado.

3.2 Disposicion a pagar

Una vez analizado el modelo econométrico, se procede a estimar la
disponibilidad a pagar. Para tal proposito se hace la sumatoria de los coeficientes de
las variables independientes multiplicados por su valor (incluyendo la constante) y
se divide ese total por el coeficiente de la variable precio con signo negativo, la
variable ingreso con signo positivo, la variable educaciéon con signo positivo y la

variable edad con signo negativo.

_(0.0133526 + 1.98892ING + 0.3922327EDU — 1.150646EDAD

DAP 0.8111094
Doénde:
i=1.23,...287
Tabla 6. Resultados de la DAP
Variable Media Desviacion Minimo Maximo Casos
estandar
DAP 9.25923  4.698164 -1.723024 16.14346 287
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De acuerdo a la Tabla 6, la DAP media resultdo US$ 9.26 con una desviacion
estandar de 4.70, el valor minimo es de US$ -1.72 y el valor maximo de US$16.14.
Estos resultados indican que el modelo logit 3 permite valores negativos de la DAP,
lo cual no resulta logico ya que las mejoras propuestas en las politicas o proyectos

no alcanzan a generar situaciones que pudieran ser percibidas como algo negativo.

Por lo tanto, para encontrar solo valores positivos para la DAP se toman en
cuenta las recomendaciones de Habb y McConnell (2002) que sugieren truncar la
variable precio entre cero y un limite maximo. Una de las versiones del modelo
truncado sugiere que la DAP quede limitado entre cero y un precio maximo, tal como

se muestra a continuacion:

Pmax

DAP; = 1+ exp (—x;8)

Para esta situacidon ha sido necesario crear una nueva variable de precio res-
tringido (PRECR), para estimar el modelo logit binomial con precio restringido, la

que se genera de la siguiente manera:

(Pmax — PREC;)
PREC;

PRECR; =

El resumen de resultados que se muestra en la Tabla 7, permite apreciar que
ahora la media de la DAP es de US$7.35 y que los valores minimo y maximo son
US$0.05 y US$9.99 respectivamente, tal como estableciéo el modelo restringido,

desapareciendo asi los valores negativos.

Por lo tanto, existe una predisposicion a pagar adicional por los beneficios por

implementar las mejoras en la recuperacion del servicio turistico en el Complejo

97



Rolando Quispe Melo

Arqueologico de Sillustani, que asciende a un monto promedio de US$7.35 por
beneficiario.

Tabla 7. Resultados del DAPR

Variable Media Desviacion Minimo Maximo Casos
estandar

DAPR  7.35191595 3.82501939  0.04937851 9.99958167 287

Para encontrar los beneficios econdémicos, este valor calculado de la DAP se
multiplica por la totalidad de turistas 93,598. Tomando como referencia esta cantidad
de turistas se tendria un potencial recaudado anual de US$ 687,945.30 o su
equivalente de S/. 2°325, 255.00. Utilizando una tasa social de descuento (TSD) del
9% y a partir de los costos de inversion y de operacion y mantenimiento a precios
sociales el proyecto tiene un VAN de S/.9°855,951.54, una TIR de 31 % y una
relacion de costo/beneficio de S/.2.24, indicadores que nos permite concluir que el

proyecto es rentable desde el punto de vista social.

La utilizacion del método de valoracion contingente MVC ha estado sujeto a
diversas criticas respecto a su capacidad de entregar resultados mas confiables ya
que la DAP puede estar sobreestimada, debido a que los entrevistados no enfrentan
una restriccion real para la toma de decisiones, este aspecto se denomina como sesgo
hipotético, principalmente por dos razones: los encuestados pueden no entender
plenamente el mercado de valoracidon. Los encuestados pueden considerar las
preguntas de valoracion y de disponibilidad a pagar de manera poco serias y proveer
respuestas faciles sobreestimando la DAP. Como una forma de reducir esta
ineficiencia, Hanemann, Loomis y Kanninen (1991) sugieren utilizar un formato
dicotdmico doble, conocido como double bounded (doble limite). El modelo
dicotomico doble provee una ganancia en la precision de la matriz de varianza-
covarianza de los coeficientes estimados, produciendo intervalos de confianza mas

pequefios con respecto al modelo dicotomico simple.
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4. CONCLUSIONES

Para el calculo de la disposicion a pagar se utilizd un modelo logit y
segun el modelo ganador se determiné que las variables socioecondmicas mas
significativas e influyentes en la disponibilidad a pagar son: precio hipotético
a pagar (PREC), ingreso (ING), educacion (EDU) y edad (EDAD). Esto nos
indica que a mayor precio o postura ofrecida para que se desarrolle el
proyecto, la probabilidad de obtener una respuesta positiva de parte del
encuestado es menor y a mayor nivel de educacién del encuestado, la
probabilidad de obtener una respuesta positiva de parte del encuestado es
mayor y a mayor edad, menor la opcion de disfrutar los beneficios del

proyecto.

Los resultados de la encuesta muestran que existe la disponibilidad de
pago de los turistas por la mejora y recuperacion del Complejo Arqueoldgico
de Sillustani y su entorno, es decir, el 74% de los entrevistados estan
dispuestos a pagar (DAP) US$7.35 por visita y una estimacion anual de US$
687,945.30, este monto indica el valor que los turistas asignan al beneficio
por la implementacion de un proyecto de inversion publica para mejorar los

servicios turisticos.

En la evaluacion costo/beneficio se determinaron los indicadores de
evaluacion social (VANS; TIRS y RBC), se ha estimado un valor actual neto
social (VANS) de S/. 9°855,951.54, una tasa interna de retorno social (TIRS)
de 31% y una relacion de beneficio/costo (RBC) de S/.2.24; indicadores que

nos permite concluir que el proyecto es rentable socialmente.
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